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¥ Tipos de investigacion

INVESTIGACION PURA E INVESTIGACION TEORICA

M ario Molina, el cientifico mexicano que recibié el Premio
Nobel de Quimica en 1995, y de cuyo trabajo hablamos en el
primer tema de esta unidad, declar6 en una entrevista concedida
después de recibir la maxima distincién clentifica, que desde que
era estudiante en la entonces Escuela Nacional (hoy Facultad) de
Ciencias Quimicas de la UNAM, en la década de 1960, tenfa planea-
do dedicarse a la investigacién, “sin importar tanto’la modalidad en
que lo hiciera, pura o aplicada, bésica o tecnolégica”.

Molina continda narrando que ese interés lo llevé a realizar es-
tudios de doctorado en fisico-quimica y después a una estancia
posdoctoral en universidades de Estados Unidos de América. Fue
entonces cuando se dedicé a investigar sobre los lasers quimicos,
lo cual implicaba estudiar las reacclones de moléculas pequefias
cuando son estimuladas por radiaciones electromagnéticas, En esa
época, como afirma Molina, ese campo era considerado “muy aca-
démico”, por lo que “parecia riesgoso a quienes tinicamente buscan
los aspectos aplicativos del conocimiento”.

53. Gracias a la investigacion es posible resolver
muchos de los problemas que afectan a los se-
res humanos, ademds del beneficio de obtener
conocimiente. El haber descubierto el origen
del “agujero de [a capa de ozono” ha permitido
tomar medidas para evitar que crezea y, de ser

posible, para que disminuya su tamaio.
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Sin embargo, ya hemos visto cémo se desarroll6 la historia de las
investigaciones que lo llevaron no sélo a ganar el Premio Nobel, sino
a proponer medidas pricticas, de politica industrial y de reglamen-
tacién de produccién y uso de compuestos quimicos industriales,
gracias a lo cual se han realizado acciones que estdn - permitiendo
resolver un grave problema ambiental, que representa una seria ame-
naza para la vida del planeta.

El salto crucial, comenta Molina, ocurrié “en el momento rﬁerio_s
esperado, cuando me di cuenta de que este tipo de moléculas y
de radiaciones electromagnéticas también existen en la atmésfera
terrestre y que también ahf se producen reacciones como las que
habia estudiado. De repente me vi enfrente de una posibilidad de
aplicacién prictica de mis trabajos”. '

Esta experiencia muestra la estrecha relacién que existe entre la
investigacion pura y la aplicada, Casos como éste abundan y ponen
en evidencia que la investigacidn aplicada, asi como las aplicacio-
nes tecnoldgicas (que adelante examinamos), no pueden avanzar si
no se desarrolla la investigacion pura, también llamada basica,

De hecho, no hay una manera nitida de distinguir entre estos tipos
de investigacién debido a los traslapes que naturalmente se dan entre
ellos. Pero es ttil hacer una distincién conceptual, especialmente
porque eso repercute en la evaluacién de la investigacién y en el
disefio de politicas cientificas. Puesto que sin investigacién pura no
puede avanzar la ciencia aplicada ni la tecnolégica. Un pais necesita
desarrollar y apoyar los tres tipos de investigacion: la cientifica pura,
la aplicada y la investigacién tecnolOgica.

Recordemos que en la unidad 1 (tema 2), analizamos la estructura
trimembre del proceso de conocer, que consta de;

1) Un sujeto activo (individual o colectivo).
2) Los objetos o procesos representados.

3) Las representaciones que construye el sujeto, en funcién
de ciertos objetivos y determinados intereses.

[
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La caracteristica fundamental de la investigacién bésica o pura
estd en el tipo de objetivo que se desea alcanzar: obtener conoci-
miento, por el conocimiento mismo, sea empirico (de algiin aspecto
de la realidad) o formal. Segin la disciplina de que se trate, y la
naturaleza de su objeto de estudio, ese conocimiento puede con-
sistir en la obtencién de una ley o de una red de leyes (teoria); la
explicacién de la ocurrencia de un fenémeno o de una regularidad,
la predicci6n de ciertos sucesos; la demostracién de un teorema en
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Como se puede ver, los tres niveles plantean problemas practicos.
Sin embargo, es posible realizar una investigacién sobre este tema
cuyo objetivo inmediato no sea el disefio de aplicaciones o acciones
concretas. Es mis, en un primer momento, lo necesario es obtener
un conocimiento a fondo de la situacién del grupo social que habita
en ese barrio (Cuadrante de la Soledad), para averiguar sus formas
y condiciones de vida.

El objetivo central de este tipo de investigacion, entonces, es gehe-
ray un conocimiento que pérmita comprender la situacién y realizar
un diagnéstico confiable de los problemas que aquejan a ese 4mbito
de estudio. S6lo asi serd posible emprender la tarea de disefiar estra-
tegias efectivas para intervenir yAtransformar esa realidad social.

‘De aqui que la evaluacién de los productos de este tipo de inves-
tigacidn deba hacerse apelando Unicamente a los criterios, normas
y valores propios de la prictica cientifica donde se generan-esos
resultados. En el caso de la investigacién pura de Mario Molina, la
evaluacién de sus resultados sobre las moléculas de CFC y sus reac-
ciones por fa radiacidn electromagnética debié hacerla un grupo de
cientificos expertos en ese campo, quienes debieron convencerse
de que los métodos utilizados fueron apropiados y de-que los resul-
tados obtenidos satisfacfan las condiciones de objetividad propias
de esa préctica concreta.

Lo mismo puede decirse respecto a la investigacién etnogrifica.
La adecuacién al problema de los métodos utilizados y 1a objetivi-
dad de los resultados, el que constituyan conocimiento (a diferencia
de una mera exposicién de impresiones subjetivas o de opiniones
personales sobre el grupo estudiado), deberdn ser evaluadas por
etndlogos expertos, quienes aplicardn la normatividad propia de sus
practicas cientificas. . '

En ocasiones se identifican la investigacion pura y la llamada in-
vestigacion tedrica. Pero esto es un error, pues si bien la investiga-
cién tedrica suele ser pura, no toda investigacion pura es teérica.

En sentido estricto, la investigacion tedrica se refiere al trabajo
que se hace sobre las teorfas ‘mismas con el fin de, por ejemplo,
ponerlas a prueba, establecer su alcance explicativo o'prediétivo,
desarrollarlas y mejorarlas, precisando sus constantes o pardmetros,
articulando mejor sus elementos, demostrando que una ley puede
derivarse l6gicamente de leyes mds generales, articulando la teoria
con otros cuerpos de conocimientos aceptados, refinando los mo-
delos que constituyen la teoria, etcétera. Normalmente este tipo de
investigacion no estd orientada a la resolucién de problemas précti-
cos y, por eso, se trata de un tipo de investigacion pura.

Tipos de investigacion i B




P B8 La ciencia y sus métodos

i6gica 0 en mateméticas; o la construccién de un modelo que des-
criba un mecanismo causal. Pero también se obtiene conocimiento S
al descubrir una nueva aplicacién de una teoria para dar cuenta ¢
de fenémenos que no tenian una explicacién satisfactoria. Desde C
luego, la comprensi6n de las formas de vida de los miembros de un H

grupo social también genera conocimiento.

Todos éstos son ejemplos ‘de conocimiento que se -obtiene al* y

realizar investigacion bésica o pura, donde la pureza no significa
que esté libre de valores o de intereses, sino que el interés pre- Iz
dominante es el de la generacién del conocimiento que permita u
entender (explicar o comprender) los distintos fenémenos. Cuando ch
Mario Molina investigaba sobre las moléculas de CFC en el labora- te

torio, antes de saber que se acumulaban en la estratosfera y mucho
menos sospechar el impacto que tenfan, simplemente se interesaba ti;
en obtener un conocimiento bésico: saber cémo reaccionaban esas ¥
moléculas ante radiaciones electromagnéticas. re
La investigacidn pura, entonces, €s fa que realiza un grupo de su- 54, Bf conocimiento maternético es primeramen- | e
jetos activos (cientificos), que tienen ciertas intenciones y motivacio-  te producto de la investigacion pura, y después ci
nes, que actdan conforme a reglas, normas y valores propios de su puede aplicarse en diversos campos. T
prictica cientifica, que se apoyan en conocimientos previos y en di- de
versos instrumentos y técnicas, y cuyo objetivo central es la genera- ta
f cién de conocimiento empirico o formal. Con mucha frecuencia, los ' de
‘ resultados de la investigacion tienen aplicaciones dentro de la misma ]
' clencia y fuera de ella. Pero desde el punto de vista de la investigacion La
pura, las aplicaciones no constituyen el interés dominante. da
| Con base en esta manera de caracterizar la investigacién pura, . de
mencionemos un ejemplo tomado de las ciencias sociales. En la i pe
investigacién etnografica sobre poblacién marginal en “El Cuadran- et
te de la Soledad®, que referimos en el tema 1 de esta unidad, el i pr

autor plantea tres niveles del problema, pensando en el tipo de
conocimiento que se requiere obtener y en el tipo de acciones que ve
deberfan emprenderse para encontrar vias de solucion: ¢i
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BB Bl La ciencia y sus métodos 1
Pero no todo tipo de investigacién bésica o pura es tedrica. Bue- 5 S
na parte de fa investigacién que genera conocimiento deja intacta i Ro
la teorfa utilizada, esto es, no implica desarrollo teérico alguno. 51 las
Por ejemplo, la explicacién de un suceso particular puede reque- ’1 ser
! rir simplemente la aplicacién de una teorfa bien establecida, sin ’ tex
que repercuta en aiguna modificacién o mejora de ésta. Lo cual no i se
‘ le quita mérito a dicha explicacién. Andlogamente, en las ciencias tes
; sociales puede lograrse la comprensién de la forma de vida de un o _ | de
: pueblo cion ‘una cultura distinta de la nuestra, 19 cual resulta valio- :15en[t-: ;:\f;&g;gggeff:s izstcl?r:iiztsraesu;:r: I
L so' Fm_r si mismo, aunque no aporte nada al desarrollo de la teorfa  perg no tedrica. mis
! utilizada. | | - ; el
: §  iny
: los
INVESTIGACION APLICADA O PRACTICA tec
" Qué quiso decir Mario Molina al afirmar que enfrent6 la posibi- 1 Ro
‘- lidad de aplicar pricticamente su trabajo cuando se percatd de en
que en la atmésfera existian moléculas como las que habfa estudia- chr
do sin fines pricticos, y que reaccionaban de manera semejante a cic
como lo hacian en el laboratorio? ‘ { de
Significa, desde luego, que el conocimiento generado en un con- i ce
texto puede utilizarse en otro para entender un problema andlogo. ol
Este es el sentido mas trivial de “aplicacién”. Entendido asf, mucho su;
conocimiento bdsico o puro puede aplicarse en otros contextos. :
Uno puede, por ejemplo, utilizar un teorema de una teorfa matema- ide
tica para resolver un problema en una teoria distinta. En filosofia, aft
uno puede aplicar un instrumental conceptual que ha mostrado ser de
Gtil para analizar y comprender un problema, en un 4rea distinta. se
Por ejemplo, en la filosofia de la ciencia, 2 lo largo del siglo XX, se er
desarrollaron conceptos muy Utiles para analizar el cambio cienti- ' es
fico, que permiten entender las dificultades de comunicacién entre
miembros de comunidades que sustentan teorias diferentes. Ese ins- ‘ ' ci
trumental ha sido aplicado con éxito para entender las dificultades de
en la comunicacién entre pueblos con culturas diferentes. g
Pero cuando se piensa en investigacién aplicada suele tenerse { v
en mente el uso del conocimiento para tesolver un problema , i p
prictico. Por eso también se denomina investigacion practica. La 1«
resolucién de un problema requiere, en primer lugar, una formu-

lacién apropiada y un diagnéstico adecuado. Para eso suele ser
necesario cierto conocimiento previo, que muchas veces proviene
de la investigacion basica. Exactamente esto es lo que ocurti6 en
el caso de Mario Molina.




§i vemos con algo m4s de detalle la investigacién de Molina y
Rowland, en primer lugar pensaban investigar cuél era el destino de
las moléculas de CFC que se acumulaban en la estratosfera. En este
sentido, aunque su investigacién se proponia aplicar en otro con-
texto conocimientos bésicos que habian obtenido en el laboratorio,
se trata de la aplicacién en el sentido trivial que mencionamos an-
tes, no en el sentido de usar el conocimiento para entender y tratar
de resolver un problema prictico.

La investigacién aplicada, en el segundo sentido, también co-
mienza con la identificacién de un problema. Pero muchas veces

el problema ni siquiera ha sido percibido antes del inicio de la -

investigacion. Los problemas no vienen con su propia etiqueta que
los identifica como tales, independientemente de los conceptos, las
teorias y los intereses en juego. Gracias al conocimiento que ha-
bian generado como resultado de una investigacién pura, Molina y
Rowland pudieron percatarse de un gran problema para el planeta
entero, Eso abrié la posibilidad de aplicar sus conocimientos. Mu-
chos casos de investigacién aplicada, si no es que todos, son pare-
cidos al de la capa de ozono. La misma deteccidn e identificacion
del problema depende de que los seres humanos tengan los con-
ceptos, las teorias, los modelos y los métodos adecuados. Pero no
olvidemos que se trata de.un problema justamente porque afecta
sus intereses.

El primer paso, pues, en una investigacién aplicada consiste en la
identificacién y correcta formulacién del problema. Si el problema
afecta intereses humanos, que van més alld de los objetivos propios
de la investigacién bdsica de las comunidades cientificas, entonces
se dice que se trata de un problema prictico. La investigacion que
entonces se desarrolla para buscar formas de resolver ese problema
es una investigacion aplicada.

En suma, de manera aniloga 2 como caracterizamos la investiga-
cién bdsica o pura, podemos destacar como rasgos caracteristicos
de la investigaci6n aplicada o prictica los siguientes: la realiza un
grupo de sujetos activos (cientificos), que tienen ciertas intenciones
y motivaciones, que actian conforme a reglas, normas y valores
propios de su prictica, y se apoyan en conocimientos previos, asi
como en diversos instrumentos y técnicas, Su objetivo central es la
generacién de conocimiento 1itil para identificar y entender un
problema prictico, asi como para proponer vias de solucion,
Bl interés dominante no estd en el conocimiento por si mismo, sino
en el conocimiento que sea ttil para la resolucién del problema.

56. El abastecimiento de agua es un problema
qgue actualmente requiere mucha investigacion,
y ésta es aplicada.

57. Una de las caracteristicas de la investiga-
cién aplicada consiste en que sus resultados
deben estar orientados hacia Ja solucidn de un
problema practico, como serfa, por ejemplo, i3
fabricacion de una tuberfa adecuada para distri-
buir el agua en casos donde hay problemas de
abastecimiento.
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Por tanto, la evaluacién de una investigacién aplicada se concen-
tra en la utilidad de los conocimientos generados para identificar,
entender y proponer soluciones viables para su problema practico.
Esto no significa que desaparezca el interés en la generacién de
conocimiento, pero se exige que sea relevante para el problema en
cuestién. Tampoco quiere decir que desparezcan los criterios, valo-
res y normas de evaluacién epistémica, de acuerdo con los cuales
se juzga si el conocimiento es objetivo y auténtico. La diferencia
estd en que ahora la utilidad practica del conocimiento generado es
tan importante como su objetividad. '

Normalmente intervienen diferentes tipos de expertos en esia eva-
luacién, y no sélo los miembros de una misma prictica cientffica,
como es muy comun en la investigacién pura, pues la comprensién
y propuestas de solucién de los problemas pricticos suele requerir
la participacién de diferentes disciplinas.

La distincién entre investigacién pura y aplicada no implica que
estas actividades se desarrollen por separado. Al contrario, ambas
coexisten en muchas ocasiones, y de hecho muchas veces €s indis-
pensable desarrollar los dos tipos de investigacion para identificar y
entender el problema, asi como para proponer vias de solucién.

En el caso de los CFC's y el ozono, la investigacion basica no

s6lo fue necesaria para identificar el problema, sinc que ademis fue

necesario seguir desarrollandola para comprender muchos aspectos

del problema. Por ejemplo, la confirmaci6n de que el agujero de la
capa de 0zono era un efecto de la acumulacién de CFC's, o bien el
conocimiento de los mecanismos que actian en la atmoésfera gene-
rando una mayor destruccién del ozono sobre la Antirtida.

INVESTIGACION APLICADA Y TECNOLOGIA

n algunas ocasiones s€ identifica la investigaci6n aplicada con

la tecnologia. Sin embargo, es conveniente distinguirlas. Como
hemos visto, la investigacién aplicada tiene como objetivo generar
nuevo conocimiento, si bien siempre en relacién con un problema
practico. Pero normalmente no basta con tener el conocimiento que
se deriva de la investigacién aplicada para resolver el problema. Por
lo génerai, la resolucién de problemas practicos exige 1a transforma-
cién de objetos o de situaciones, en la naturaleza o en la sociedad,
para lo cual se requiere la intervenci6n de sistemas tecnologicos.

En la unidad 3 estudiaremos las caracteristicas de los sistemas

tecnoldgicos, y veremos (e entre ellas destaca la capacidad de
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transformar la realidad. La investigacion aplicada estd orientada a
entender y a proponer soluciones para problemas pricticos, pero
no incluye la realizacién de acciones que transformen objetos, si-
tuaciones o procesos, o cual suele ser necesario para resolver un

problema prictico. Cuando esto ocurre, se pasa de la investigacion

aplicada a las acciones tecnologicas.

INVESTIGACION CUALITATIVA

H emos visto que por el tipo de conceptos, métodos e instrumen-
tos utilizados, la investigacién puede ser cualitativa o cuantitati-
va. Con los métodos cualitativos, en el caso de las ciencias sociales,
se pretende analizar las condiciones en que se realizan las acciones
humanas, las intenciones y motivaciones de los sujetos, el contexto
donde desarrollan sus actividacles, asf como comprender el significado
que éstas tienen para los propios sujetos, cémo conciben el mundo y
cdmo se entienden a s mismos y su relacién con los demds.

A continuacion transcribimos el planteamiento y el objetivo central
de una investigacidn etnogréfica, que toma como sujetos de estudio a
los trabajadores de la construccién, principalmente a los albaiiiles, en
el contexto de las transformaciones urbanas recientes en la Giudad de
México. Se trata de una investigacion cualitativa, en la que no se
utilizan conceptos métricos, métodos cuantitativos ni instrumentos
de medicién. No intenta obtener datos para un manejo estadistico,
sino que fundamentalmente se plantea comprender fas acciones
y las representaciones de un peculiar sector social y laboral en un
contexto urbano. Los recursos metodologicos fundamentales en
esta investigacién son la entrevista a profundidad y 1z observa-
cién participante. ‘

En esta investigacién se plantea como problema principal el si-
guiente:

éComo se lleva a cabo la trasformacion del espacio urbano en el
Plano mds material y cotidiano, que se manifiesta en la labor de los
trabajadores de la construccion?

Con este objetivo en la mira, el investigador recurre a la investiga-
cién etnogréfica en un caso particular: la demolicién de una casay la
construccion —en el mismo predio~ de un condominio horizontal, en
una colonia de clase media alta en el sur de Ja Ciudad de México.

En palabras del investigador:

58. La tecnologla provoca grandes transfor-
maciones de la realidad, como es el caso de
la microelectrénica. La investigacion aplicada
también produce cambios, pera no de 2 misma
magnitud.
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59. El punto de vista de los albafiiles sobre el
mundo de la construccién permite comprender
el sentido que ellos mismos le dan a sus accio-
nes dentro de ese sisterna de practicas.
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En Ia unidad 3 examinaremos con mayor detalle la forma en que
este investigador desarrolta su estudio y persigue sus objetivos.

INVESTIGACION CUANTITATIVA

H emos visto que la investigacién cuantitativa es aquella donde
se trabaja con conceptos métricos, es decir, conceptos que se
refieren a propiedades que se pueden medir (magnitudes) y correla-
cionarse con escalas numéricas. Esto tiene la ventaja de que permite
hacer operaciones matematicas con este tipo de conceptos.

Con los métodos cuantitativos se busca medir v cuantificar los feng-
menos, sus propiedades v relaciones, sean naturales o sociales, me-
diante estrategias metodoldgicas para tomar muestras, recabar datos,
hacer estadisticas, aplicar herramientas matemdticas, etcétera. Todo lo
cual estd encaminado a formular explicaciones y predicciones de los
fenémenos, donde la exactitud (precisién) es un valor central.

Para iniciar una investigacién cuantitativa necesitamos, en primer
lugar, definir claramente el problema: jcudl o cuiles son las
preguntas centrales que queremos responder? Para identificar e
problema, formular las preguntas y pensar en posibles respuestas,
necesitamos aplicar nuestros conceptos y teorias. Con base en’ esto
debemos decidir si, por su naturaleza, nuestro problema requiere la
aplicacién de algtin método cuantitativo, envez —o ademas-— de un
tratamiento cualitativo,

Si decidimos que necesitamos un método cuantitativo, debemos ha-
cer el disefio de nuestra investigacién: ;Qué tipo de datos necesita-
mos para responder nuestra pregunta central? ;Cémo podemos obtener
esos datos? ;Estdn disponibles en alguna parte, o debemos recopilarlos
nosotros? Muchas veces podemos recurrir 2 datos que han sido reca-
bados por alguien mds, y consultarlos en bibliotecas, hemerotecas o
en Internet, Si no es el caso, nuestra mvesugaqén deberd 1nclu1r su
recoleccién. ‘

En cualquier caso, tenemos que asegurarnos, en primer lugar, de .
que se trata de datos fiables. Por ejemplo, que realmente sori el .

resultado de observaciones y mediciones hechas sobre el grupo que
queremos estudiar, y que no estdn distorsionados; por ejemplo, si se
trata de una encuesta, que los datos no estén deliberadamente sesga-
dos en favor de ciertas respuestas,

En el tema 1 de esta unidad, vimos que en las ciencias sociales uno
de los métodos mis frecuentes para recopilar datos que se prestan a
un manejo cuantitativo son las encuestas, que consisten en la apli-

Tipos de investigacion
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cacién de un cuestionario para averiguar, entre OUros, las creericias,
actitudes, habitos, patronés de conducta, expectativas e intenciones
[ de cierta poblacién. Por ejemplo, para disefiar y aplicar determinada
politica sobre ciencia y tecnologia, a un gobierno puede convenitle
seber con precisién la actitud de la poblacién respecto a la biotec-
nologia. Para tal efecto se disefiard un cuestionario que seré el ins-
] trumento de deteccién.y medicién de las actitudes de 1a poblacidn
: sobre ese tema. = B '
~ La estrategia normalméh_tf; usada en las encuestas es la de hacer un
muestreo, es decir, aplicﬁr el cuestionario s6lo en una paite de la
poblacién, a la cual se denomina muestra, Para que el resultado sea
significativo, el disefio de Ja muestra debe cumplir ciertas condicio-
nes. En primer lugar, debe:tener cierta dimension. Si es demasiado
pequefia, no permitird obténer resultados fiables. En segundo lugar,
- debemos asegurarnos de-que-no seleccionamos una. muestra Sesga-
da, es decir, un grupo del.que ya sabemos cmo va a contestar las
preguntas, o que se trata de un sector de la poblacién con intereses
especificos y que no representa adecuadamente a fa totalidad de la
poblacién. La muestra debe ser representativa de la poblacién', esto
es, debe contener caracteristicas semejantes a las de la poblacién, en
Jas mismas proporciones que ésta. ‘ ‘ L ]

60. La eleccion de la muestra estd determinada
por el objetivo de la encuesta o de 1a investi- :
gacion; por gjemplo, para una encuesia sobre g
los servicios educativos la muestra tendrd que
obtenerse de la poblacion en edad escolar.

Si 1a muestra es suficientemente grande, esto suele lograise selec-
cionindola de manera a_léatoria, es decir, la gente que se entrevista-
ra es elegida al azar y todos los miembros de la poblacién tienen la
misma probabilidad de ser seleccionados. Una manera de hacer esto
es tomar una lista de 1a poblacién sobre 1a cual se quiere trabajar:
si es una encuesta de intencién de voto, por ejemplo, cuando se
acercan las elecciones en un pafs, puede tomarse el censo nacional.




Se genera una lista de ndmeros aleatorios, o sea: qu‘e no estin orde-
nados con algin criterio, sino que se generan al azar (en la actuali-
dad €sta es una tarea que ficilmente hacen las computadoras), v se
selecciona a ias personas cuyo fiimero en la lista del censo aparece
en la lista aleatoria. De este modo aseguramos no haber escogido a
los entrevistados segtin criterio especifico alguno.

Otra forma de seleccionar la muestra, cuando se conocen sus carac-

terfsticas relevantes y su composicién, es por cuotas, o sea, mediante

la selecci6n de representantes de cada una de esas caracteristicas y
de todos los sectores que la componen. Por ejemplo, en una escuela
mmixta, para cierto fin podria conformarse una muestra sefeccionando
cuatro estudiantes por grupo, dos de cada sexo, y asi podrfan encon-
trarse algunos datos relativos a sus actitudes u opiniones, para deter-
minar si hay diferencias entre niveles escolares o entre sexos. |

El tamaiio de la muestra depende en parte de la calidad del trata-
miento estadistico que se desee, pero no existen reglas para determi-
nar dicha magnitud que puedan aplicarse en todo tipo de encuestas.
En buena medida, la decisién sobre la amplitud de la muestra depen-

derd de los recursos y el tiempo disponibles. Pero mientras mayor sea.

la muestra, més confiables serdn los resultados. Como guia }50([611105
sefialar que la mayoria de las encuestas nacionales serias, en pafses
con un nimero de habitantes cercano al nuestro, usan muestras del
orden de mil a tres miles peréonas, y suelen obtener informacion
razonable sobre actitudes y opiniones, A

Después de haber recopilado los datos, o de haberlos obtenido
de fuentes confiables, deberemos procesarlos v sistematizarlos, cons-
truyendo, por ejemplo, tablas y grificas, para luego someterlos a un
andlisis. Asf, finalmente llegaremos a la respuesta de nuestra pre-
gunta inicial, lo cual nos permitird ofrecer una explicacién o incluso
hacer alguna prediccién,

Al final de la investigacidn debe elaborarse un informe, donde se
incluird el titulo del trabajo, el nombre del autor (o la lista de autores
si fue colectivo). Debe plantearse el objetivo del estudio, la pregunta
o preguntas centrales que se pretende responder. A continuacién
debe presentarse un resumen de la forma como se obtuvieron los
datos. Si el encuestador no recopilé los datos él mismo, debe sefialar
sus fuentes: si se consultaron en bibliotecas, en Internet (qué sitios),
en manuales de cierta oficina, etcétera. Si se recogieron mediante
una encuesta que hizo el propio investigador, conviene presentar el
cuestionario. Por tltimo, se presenta el andlisis de los datos: tablas
y grificas, acompafiadas de los comentarios y conclusiones que el
investigador obtiene de su estudio. B

Tipos de investigacion 5 B%

61. Una parté fmuy importante de la investiga-
cidn cuantitativa. es el procesamiento de los da-
tos recolectados.
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Ejemplos 'z 1 22
A continuacién presentamos algunos ejemplos. Las encuestas pueden ::: co;
ser muy simples, como en el siguiente ejemplo tomado de una -pro- cre
puesta de UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia).
Encuesta sobre la asistencia a la escuela ;
‘ m
qt
8¢
B m
1 p
|
] m
s¢
m
i
| Pt
\ : :
|
Encuestas de percepcion publica de la ciencia y la tecnologia
En muchos paises vienen haciéndose encuestas, desde hace varios
: afios, con el fin de conocer fas actitudes de la poblacion respecto
]' 2 la clencia v la tecnologia, pues con €sa informacién es posible
; disefiar politicas educativas, asi como sobre la misma ciencia y tec-
nologia, que favorezcan su desarrollo y su mejbr aprovechamiento
por la sociedad. - , :
En México, el CONACYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia) réalizé dos encuestas cuyos resultados son pdblicos, una en 1998
v otra en 2002. Por medio de ellas se pretende conocer, entre otros .
temas: el consumo de medios que proporcionan informacién sobre % %
ciencia y tecnologfa (radio, TV, medios impresos); el conocimiento y s=g : ?-;
entendimiento de temas cientificos; la actitud hacia el avance cientifico .g ; ng
I -
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y tecnol6gico, asi como la percepcién de dtversos tépicos relacxona- _

dos con la ciencia y la tecnologfa, por ejemplo, si el sujeto encuestado
considera que le son cercanas o no, cudl es su idea de un cientifico, si
cree que la ciencia trae més beneficios que riesgos, etcétera.

Segtin datos del CONACYT, la encuesta realizada en 2002 se aplicé

4 una muestra representativa de la poblacién nacional, entré ma-

yores de 18 afios que vivian ‘en ciudades con 100000 habitantes. o
mds. Esto significa que no fueron incluidos ni menotes de 18 afios ni
quienes habitan en ciudades pequefias, lo cual impone restr1cc10nes

sobre la representatividad de la muestra para dar una mfomlacmn‘

més completa de la poblaci6n de todo e} pais.

A partir de las preguntas de fa encuesta es posible encontrar el
porcentaje de la poblacién que realiza ciertas acciones o tiene deter-
minadas costumbres, por ejemplo, leer revistas cientificas, articulos

sobre ciencia y tecnologfa en las revistas no especializadas, o visitar-
museos de ciencia y tecnologia. Una pequefia seleccién de los resul :

tados encontrados son los siguientes.

Tipos de investigacion

Estos datos pueden visualizarse més claramente si se traducen en
grificas como la de la figura 62.

Porcentaje n=2 552

Regularmente
14.00%

Nunca

50.4% Qcasionalmente

14.2%-

Poco frecuente
N4%

62. Grifica que representa hébitos de consumo
de medios: Lectura de artfculos de ciencia v tec-
nologla en periddicos y revistas,

Fuente: CONACYT
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Investigacion documental
Tanto en la investigacién pura como en la aplicada lo usual es
recurrir 2 documentos de diverso tipo: libros, articulos, bases de
datos, etcétera, que podemos consultar en blbhotecas hememtecas
archivos o en Internet.

Muchas veces el problema que queremos estudiar perten’ec‘e a una

familia de problemas que ya han sido analizados, sobre los cuales

existe informaci6n disponible y tratamientos te6ricos previos.

Parte importante de una investigacién consiste, entonces, en ha-
cer investigacion documental: consultar libros, articulos y otro
tipo de documentos que traten sobre el problema que queremos
investigar, o sobre problemas parecidos, y de esa manera familia-

rizarnos con lo que se ha llegado a conocer al respecto. Esto nos.

permitird definir y precisar mejor nuestro problema, conocer las
discusiones tedricas que en su caso se hayan hecho, y apoyarnos
sobre el conocimiento previo para hacer nues’,;r@ propia’ investiga-
cién ¥ nuestros aportes, y asi colaborar en la construccién de més
conocimiento, ' . '

La investigacién documental es indispensable cuando queremos
revisar teorfas 0 modelos que se han construido en relacién con
nuestro objeto de estudio. Tainbién es necesaria en la investigacion
aplicada, para consultar teorfas o modelos que nos puedén ser - Qiti-
les para abordar nuestro problema prictico, asf Ccomo para conocer
aplicaciones semejantes a la que nos interesa. :

En la investigacién histérica, ademds de. consultar libros y re-
vistas pertinentes para nuesiro tema, es neéesa;ia la investigacién
documental en archivos que contienen cartas, oficios, circulares,
expedientes, y muchos otros tipos de documentos.

Tipos de investigacion £4 B i‘

63. La investigacion documental se realiza prin-
cipalmente en las bibliotecas y en las hemero-
tecas. Actualmente para este fin son de funda-
mental importancia las bases de datos y archivos
electronicos. .
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Cuando nos proponermos realizar una investigaciéhempirica,- ne-
cesitamos datos en relacién con nuestro objeto de estudio. Peto en
muchas ocasiones los datos pertinentes pueden ser muy complejos
o dificiles de obtener directamente. En tales casos, el investigador
debe buscar fuentes confiables que generen esos datos. Por ejemplo,
supongamos que queremos hacer una investigacién sobre el creci-
miento de la poblacién en México en los tltimos 50 afios. Es claro
que no podremos recopila nosotros mismos los datos relevantes. -
Pero sabemos que existen. instituciones encargadas de generar ese -
tipo de datos, como el INEGI (Instituto Nacional de Estadistica, Geo-"
graffa ¢ Informatica). Entonces deberemos recurrir a los documentos
oficiales de dicho instituto en busca de los dates. que necesitamos.
Siempre que obtengamos datos de esta manera, en nuestro reporte
final deberemos consignar la fuente que hemos consultado. '

.De igual manera, cuando consultamos libros y articulos que nos
ofrecen material teérico o informacién pertinente para nuestra in-
vestigacidn, debemos consignar al final de nue'stro‘trabajo, enla
bibliografia, los materiales consultados. En ocasiones nos puede
resultar 1til citar literalmente algunos pasajes de. los documentos
que revisamos, en cuyo caso lo debemos indicar entre comillas, y
debemos sefialar la fuente de donde proviene la cita, En la unidad
3, al examinar la manera d;a presentar los resultados-examinaremos
la forma de elaborar la bibliografia y las fichas bibliograficas.

l Actividades
i Recupera la informacién. |
= (Cudles son los ob]etwos dela 1nvest1gac16n pura y cules los de Ia aplicada? -
= ;Cuil es la principal ¢ dlferencsa entre la investigacién aplicada y la tecnol6gica? -
. Menciona algunos’campos en los que resulta apropiado realizar una investigacién cualitativa.
» (Qué tipo de recursos se emplean en la invest-igécién cuantitativa?
= Explica por qué es' necesarla la mvestlgamén documental, tanto para proyectos de investigacion pura

i
il
8

como aplicada.

‘Reflexiona sobre lo que aprendiste. _
« Investiga la biograffa de los siguienteé cientificos: »
Euclides  Galileo Galilei ~ Ignaz Semmelweis  Louis Pasteur ,
. = Destaca los principales temas y problemas que estudiaron ¥ la finalidad que persegman con sus investiga-
ciones. Luego elabora en tu cuaderno un cuadro como el’ 51gu1ente

Campo de conocimiento Pt‘opﬂSltO del estudlo Tlpo de uwestlgaclun
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iy No Van 6 faltan La escuela Tienen dificultades | Tienen idar én Los padres creen que no -
! porgue es (ara para llegas S 't es necesario -

‘ 1
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Aplica tus conocimientos.
w Escoge una poblacién a Ja que aplicards el cuestionario de la UNICEF, “Encuesta sobre la asistencia a la
escuela”. Anota los resultados en tablas como se indica a continuacién; en las intersecciones de cada fila y
cada columna anotards el porcentaje de los encuestados que respondieron afirmativamente a esa pregunta
(en las dos primeras tablas se incluyen porcentajes hipotéticos, escribe los que realmente resulten de tu
encuesta). Una vez completadas las tablas, obtén conclusiones y escribelas en tu cuaderno.

Vanala{ Nufca | Aveces | Con frecuen-
faltal faltan cia faltan

Creen que tienen deretho a | Creen que no tienen dere- Creen que la educacion
la educacion hdsica <ho a la educacion basica basica debe ser gratuita

Responde,
» (Qué tipo de investigacién efectuaste al aplicar las encuestas?
= (Qué utilidad tendrd la informacién que recopilaste?
n ;Qué aplicacidn le puedes dar a tus conclusiones?.
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